
ZBOŽÍ Z E-SHOPOVÉ OBJEDNÁVKY MŮŽETE VRÁTIT DO 14 DNŮ OD PŘEVZETÍ ZÁSILKY.

• Vyplněný formulář zašlete spolu se zbožím a kopií faktury na adresu PROVOZOVNY uvedenou na faktuře.
 V případě přijetí více zásilek z jedné objednávky, je možné zaslat pouze na jednu adresu.
• Zboží musí být kompletní v originálním balení, s visačkami a nesmí jevit žádné známky používání či opotřebení.
 Nepoužívejte originální krabici od bot jako přepravní.
• Po přijetí a zpracování vráceného zboží Vám bude odeslán email s potvrzením a peníze Vám budou vráceny 

v co nejkratší možné době.

Klasickou výměnu zboží neprovádíme. Pokud chcete zboží v jiné velikosti, barvě, tak ho jednoduše vraťte 
a objednejte si ho znovu. Urychlíte tím doručení objednávky a předejdete možnosti, že Vámi požadované bude 
zboží vyprodáno.

* Pokud chcete zboží z objednávek vrátit či vyměnit na jedné z našich prodejen, není to žádný problém, peníze 
Vám budou po převzetí vráceny na váš bankovní účet a nově vybrané zboží uhradíte na prodejně.

Dne: Podpis:

VRACÍM ZBOŽÍ

KÓD ZBOŽÍ NÁZEV VELIKOST

• Při platbě online kartou budou peníze vráceny zpět na kartu k datu platby, ne k datu vrácení.

ČÍSLO OBJEDNÁVKY:

JMÉNO A PŘÍJMENÍ:

ČÍSLO ÚČTU PRO VRÁCENÍ PENĚZ:

TELEFON:

CZ
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